ticketmaster:

BEZPECNY A MODERNI
PRODEJ VSTUPENEK
NA PLESY V LUCERNE

Stejné jako v minulych letech jsme partnerem Velkého salu Lucerny
a jsme pripraveni zajistit vSe potiebné pro prodej, tisk a kontrolu vstupenek
nejen na maturitni plesy.

Oproti predchozim letdm vstupuje do organizace maturitnich plest
novy faktor, kterym jsou hygienickd opatfeni spojend s pandemif
COVID-19. Nase ticketingové rfeSeni vdm umozni proddvat vstupenky
online bez nutnosti vyzveddvdni a platby osobné. Online prodej také
nabizi prednostni prodej pro maturanty ¢i primdny.

Digitdini vstupenka v mobilnim telefonu umoziuje ndvstévniklim
plest mit vstupenky stdle u sebe bez nutnosti jejich tisknuti.
Kontrola vstupenek pak probihd bezkontaktné pomoci
nejmodernéjsich ¢tecich zafizeni.

Pokud jste doposud vdhali, zda proddvat vstupenky na maturitni ples
online, tak v sou¢asné dobé jde o nejjednodussi zpusob jejich
distribuce. Online prodej vstupenek ndm ddvd moznost rychle
rozeslat jakékoli informace spojené s plesem drzitelim vstupenek.

V pfipadé zruseni plesu pak zajistuje vraceni vstupného Ticketmaster.

Bezpecny prodej

Pfi online prodeji jsou
vstupenky proddvdny
bezkontaktné. Neni nutné
kupovat u konkrétni osoby
s platbou v hotovosti.

o

Jak online prodej funguje?

1. Volné vstupenky pro
ucitelsky sbor a dalsi hosty
si nechdte vytisknout dopredu.

2.V prvni viné je spustén
prodej pouze pro maturanty
s jasné danymi pravidly
(maximdlni pocet vstupenek,
cenovd kategorie apod.),
prodej je chrdnén heslem.

3.V dalsi viné mlzete prodej
umoznit dalsi uzaviené
skupiné, napf. jen ostatnim
studentlm vasi Skoly opét
pod heslem.

4. Jako posledni ndsleduje
volny prodej pro Sirokou
verejnost.

Komunikace s navstévniky plesu

Pfi online prodeji mdme
kontakt na vSechny kupuijici.
Pokud se zméni hygienickd
situace ¢i podminky kondnf
plesu, obratem je vSechny

vyrozumime.

Bezkontaktni kontrola & vstupenky

Pfi online prodeji vyuzivdme
«mobilni” vstupenky,

které si studenti s rodici

a prateli preposilaji do mobilnich
telefond. Na misté pak probihd
kontrola moderni ¢teckou.

Vraceni vstupného

| na to myslime. Pfi prodeji
online nemusite fesit vracenf
vstupného vy, ale postardme
se o néj my. Dle vasich
pokynt vratime vstupné
vSem zdkaznikdm online.

Pro vice informaci a pfipravu prodeje vstupenek na vés ples nds kontaktujte na plesy@ticketmaster.cz
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